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Regulamin strony internetowej „Miasto Chorzów”  w serwisie Facebook.com 
 
 

§ 1. 

Postanowienia ogólne 

1. Strona internetowa „Miasto Chorzów” (zwana dalej „Stroną”) funkcjonująca w serwisie 

internetowym Facebook.com pod adresem: www.facebook.com/umchorzow, jest oficjalnym 

kanałem informacyjnym i promocyjnym Urzędu Miasta Chorzów. 

2. Administratorem Strony jest upoważniony pracownik Wydziału Promocji i Komunikacji 

Społecznej Urzędu Miasta Chorzów (zwany dalej „Administratorem Strony”). 

3. Niniejszy regulamin (zwany dalej „Regulaminem”) określa zasady korzystania ze Strony, a 

także prawa i obowiązki Użytkowników oraz prawa i obowiązki Administratora.  

4. Każda osoba korzystająca ze Strony (zwana dalej „Użytkownikiem”), zobowiązana jest do 

wcześniejszego zapoznania się z Regulaminem i przestrzegania jego postanowień.  

5. Strona nie jest oficjalnym kanałem do składania skarg i wniosków, czy inicjowania innych 

działań formalnych związanych z działalnością Urzędu Miasta Chorzów oraz jednostek 

organizacyjnych Miasta Chorzów. Wszelkie treści o wskazanym powyżej charakterze, mogą 

być przekazywane do odpowiednich komórek organizacyjnych Urzędu Miasta Chorzów w 

celach informacyjnych. Działanie takie nie zapewnia gwarancji uzyskania wiążącej 

odpowiedzi. 

6. Użytkownicy mają prawo do wyrażania swojej subiektywnej opinii, a niniejszy Regulamin nie 

ma na celu ograniczenia wolności słowa, w tym możliwości prowadzenia dyskusji. 

7. Każda opinia Użytkowników jest traktowana jako prywatne, subiektywne zdanie na określony 

temat. 

8. Użytkownik korzystający ze Strony, zobowiązany jest do okazywania szacunku pozostałym 

Użytkownikom. 

9. Za skutki działań Użytkownika, związanych z umieszczeniem na Stronie określonych 

komentarzy, opinii lub innych treści, odpowiedzialność ponosi wyłącznie ten Użytkownik.  

 

 

§ 2. 

Naruszenie postanowień regulaminu 

1. Za naruszenie postanowień Regulaminu uznaje się zamieszczanie na Stronie: 

1) spamu – rozumianego jako treści publikowane przez boty oraz publikacje zagrażające 

prawidłowemu funkcjonowaniu Strony, w tym narażające profile innych Użytkowników na 

negatywne skutki; 

2) wpisów zawierających:  

a) treści – zarówno tekstowe jak i graficzne – o charakterze: pornograficznym, 

erotycznym, powszechnie uznawanych za obraźliwe, wulgarne, brutalne, rasistowskie, 

homofobiczne,  nakłaniających do przemocy i nienawiści oraz naruszających prawa 

osób trzecich, 

b) informacje nieprawdziwe oraz wprowadzające w błąd (tzw. „fake newsy”), 

c) pomówienia, oszczerstwa wobec osób czy podmiotów, 

d) promocję ideologii faszystowskiej lub innej ideologii o charakterze totalitarnym, 

e) agitację wyborczą, 
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f) treści naruszające prawo oraz zasady współżycia społecznego, 

g) treści o charakterze komercyjnym lub promocyjnym zamieszczone bez uprzedniej 

zgody Administratora Strony. 

2. Treści powtarzające się pod wątkami, a niewnoszące wartości dodanej do prowadzonej 

dyskusji, będą pozostawiane bez odpowiedzi, ukrywane lub usuwane. 

3. Administrator Strony zastrzega sobie prawo do usunięcia lub ukrycia wpisów łamiących 

zasady niniejszego Regulaminu. 

4. Administrator Strony może zablokować Użytkownika w przypadku, gdy: 

1) narusza on postanowienia niniejszego Regulaminu; 

2) nazwa Użytkownika jest niezgodna z prawem, dobrymi obyczajami lub sugeruje, że jest to 

profil wykorzystywany przez Urząd Miasta lub podległe Miastu Chorzów jednostki 

organizacyjne; 

3) istnieje duże prawdopodobieństwo, że konto, z którego dokonywany jest wpis, jest 

fikcyjne  lub gdy jego użytkownik podszywa się pod inną osobę. 

 

 

§ 3. 

Postanowienia końcowe 

1. Niniejszy Regulamin obowiązuje od momentu zamieszczenia go na stronie internetowej 

„Miasto Chorzów” w serwisie Facebook.com oraz w BIP Urzędu Miasta Chorzów. 

2. Administrator Strony ma prawo do zakończenia działania Strony w dowolnym momencie. 

Użytkownikowi nie przysługują żadne roszczenia w związku z ewentualnym zamknięciem 

profilu. 

3. We wszystkich sprawach, które nie zostały uregulowane w niniejszym Regulaminie, 

obowiązują przepisy zawarte w regulaminie serwisu Facebook.com dostępne pod adresem 

www.facebook.com/legal/terms.  

 

http://www.facebook.com/legal/terms

